@ 3 Systems

B2B-VERTRIEB & KUNDENSERVICE

3A Systems CRM
Modulare Unternehmensplattform

Kunden, Vertrieb, Kommunikation und Reporting in einem System -
mehrsprachig, mandantenfahig, gehostetin Deutschland.

3a-systems.de



P 3A Systems

Vertrieb ohne zentrale
Plattform kostet Zeit und
Umsatz

Viele B2B-Unternehmen verlieren den Uberblick - nicht
wegen fehlender Motivation, sondern wegen fragmentierter

Tools.
v Kundendatenin Excel, E-Mail und Notizen verstreut

v Pipeline nurim Kopf des Vertriebs
v Follow-ups werdenvergessen
v Keine einheitliche Kundenhistorie im Team

v Reporting mihsam und unvollstéandig
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P 3A Systems

3A Systems CRM als zentrale Plattform

Ein System fur den gesamten Kunden- und Vertriebsprozess - von der Akquise bis zur Auswertung.

Kunden

Zentrale Kundenakte mit Historie

Kommunikation

Gesprache im Kundenkontext

Administration

Module, Rechte, Konfiguration

Kontakte

Ansprechpartner teamweit pflegen

Aufgaben

Nachste Schritte am Vorgang

Mehrsprachigkeit

Ul firinternationale Teams

Vertrieb

Pipeline und Forecasts steuern

Reporting

Kennzahlen fur Fiihrung

Mandanten

Getrennte Datenraume

PLATTFORM



P 3A Systems ARCHITEKTUR

3A Systems CRM Plattform

Modulare Struktur - mehr als Kontaktverwaltung: eine durchgangige Vertriebs- und Kundenplattform.

Dashboard

- Kunden

- Kontakte

- Kommunikation
- Aufgaben

- vertrieb

|-— Reporting

- Administration

L- Integrationen



® 3a Systems

Warum 3A Systems CRM?

Praxisnah fur den Mittelstand - ohne Uberladene
Konzernlésung.

v Mehrsprachige Oberflache v Mandantenfahigkeit
v Rollen & Rechte v Hostingin Deutschland
v Modulare Plattform v Personlicher Ansprechpartner

v Keine Konzernldsung - fokussiert auf B2B-Vertrieb

DEMO COMPANY DEMO CONTACT

0 2

Demo Company

ACTIVE DEMO COMPANY

137 232

o
e

G

=

Tom

DEMO COMPANY

DEMO CONTACT DEMO CONTACT
Demo Company Dema Company
DEMO CONTACT
o o
a -
DEMO CONTACT

DEMO COMPANY

DEMO CONTACT DEMO COMPANY

17 0

Demo Contact

DEMO COMPANY

VORTEILE
DEMO CONTACT
DEMO COMPANY DEMO ¢
Demo Contact 0
Deme C

DEMO COMPANY

0 ¥ G Corbang {aeam Corbpng {aeats tortpmny { Dt (ot

DEMO COMPANY

DEMO CONTACT DEMO«
12 0
Demo C

DEMO COMPANY




® 3A Systems

Warum Unternehmen zu 3A
Systems CRM wechseln

Klare Strukturen statt Tool-Chaos - fur Fiihrung und

operative Teams.

v Kundendatenzentralverfligbar v Weniger Excel-Listen

v WenigerMedienbriche v Klare Verantwortlichkeiten
v Transparente Prozesse v Bessere Auswertungen

v Skalierbare Plattform
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® 3A Systems KUNDEN & VERTRIEB
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o® 3 Systems KOMMUNIKATION & AUFGABEN
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® 3a Systems REPORTING
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® 3A Systems

Fur Geschaftsfuhrung &
Management

v Pipeline-Transparenz auf einen Blick
v Forecastsund Vertriebsubersicht

v Team-Aktivitaten nachvollziehbar
v Dashboard als Executive View

v KPI-Reporting flr operative Steuerung
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® 3A Systems ADMINISTRATION
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o 3A Systems REFERENZEN

Vertrauen aus der Praxis

Unternehmen aus Industrie und Energie nutzen 3A Systems CRMim taglichen Vertrieb.

N PANEX
L § PANEX 3A Systems CRM fur Vertrieb und Kundenmanagement
.'. Profholod
' Kommunikation und Kundenprozesse zentral verwalten
i SolarOn
=(1)-SOLARON
70N CONNECTTOTHE SUN Vertrieb und Reporting fiir Energieprojekte
Eingesetztin
Solar & Energie Industrie

Kalte- und Klimatechnik B2B-Vertrieb



P 3a Systems ROADMAP

Heute verfugbar - undim Ausbau

Heute verfiigbar Im Ausbau

v Kunden e Angebote

v Kontakte e Rechnungen

v Kommunikation e Erweiterte Automatisierung
v Aufgaben o Weitere Integrationen

v Reporting

v Administration



P 3A Systems

In 4 Schritten produktiv

Strukturiert, persénlich begleitet - ohne monatelange IT-Projekte.

Demo Einrichtung Datenlibernahme
System an lhren Prozessen zeigen Module, Rollenund Pipeline Bestehende Daten strukturiert
konfigurieren Ubernehmen

% Typische Einflihrung: 2-6 Wochen je nach Projektumfang

EINFUHRUNG

Go Live

Team schulen und produktiv starten



NACHSTER SCHRITT

Kostenlose CRM-Demo vereinbaren

Personlich. Unverbindlich. Mit echten Oberflachen aus dem produktiven System.

E-Mail arakel@arakel.de
Telefon +496421350435
Website 3a-systems.de

Demo buchen

3a-systems.de/de/demo-
buchen/

3A Systems - 3A Systems CRM



